Informacie poskytované dotknutym osobam
Vv suvislosti so spracovanim ich osobnych udajov

Tato informacia je urcena pre osoby dotknuté spracovanim osobnych tidajov ktorymi su najmai:
zakaznici spolo¢nosti a jej zmluvni partneri / fyzické osoby.

Cinnosti spracavania osobnych udajov

Vase osobne udaje spractiva prevadzkovatel’, ktorym je spolo¢nost’ Ronas s.r.o., Klincova 37/B/ 81 08
Bratislava, ICO: 52 217 621, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, odd, Sro,
vl.¢. 135641/B, email ronas@ronas.sk a ktory vykonava spractivanie osobnych udajov fyzickych osob
Vv tychto spracovatel’skych Cinnostiach:

* Evidencia klientov a zmluvnych partnerov,

« Ziadosti dotknutych 0sob (klientov), ako aj organov verejnej moci.

* Vlastna marketingova ¢innost’

Okruh spracuvanych osobnych tdajov:

Spolo¢nost’ Ronas s.r.0. spractva osobné tudaje, ktoré im klienti alebo obchodni partneri sami
poskytnil. Zvyc¢ajne ide o nasledovné osobné tidaje: meno, priezvisko, bydlisko, emailovy kontakt,
telefonne ¢islo, pripadne miesto poskytnutia sluzby (adresa, popis priestorov).

Spristupriiovanie osobnych udajov:

Osobné udaje spolo¢nost’ Ronas s.r.0. neposkytuje tretim osobam ani ich neprenasa do tretich krajin.
Osobné udaje mézu byt spristupnené organom verejnej moci, kontroly a inS$pekcidm v zmysle
legislativy platnej na uzemi SR.

Archivacia osobnych udajov:

Osobné udaje spolo¢nost’ Ronas S.r.0. spraciva na nevyhnutnti dobu a to po dobu trvania zmluvného
vztahu s klientom a nasledne pre Gcely evidencie po dobu piatich rokov po ukonceni zmluvného
vzt'ahu.

Pravny ziklad spracivania osobnych udajov:

Spolo¢nost’ Ronas s.r.o. spracuva osobné udaje na zaklade stihlasu dotknutej osoby a na zaklade
zakonnych predpokladov t.j. pre uéely plnenia zmluvného vzt'ahu s dotknutou osobou.

Prava dotknutych osob v sivislosti so spractivanim ich osobnych tidajov:

1/ Kazda dotknuta osoba ma pravo ziskat’ potvrdenie o tom, ¢i sa spracuvajil osobné udaje, ktoré sa jej
tykaji. Ak spolocnost’ Ronas S.r.0. takéto osobné udaje spracuva, dotknutd osoba ma prave ziskat’
pristup k tymto osobnym udajom a informacie o; ucele spracuvania osobnych udajov; kategorii
spracivanych osobnych udajov; identifikacii prijemcu alebo o kategoérii prijemcu, ktorému boli alebo
maju byt osobné udaje poskytnuté, najmid o prijemcovi v tretej krajine alebo o medzinarodnej



organizacii, ak je to mozné; dobe uchovavania osobnych udajov; ak to nie je mozné, informaciu o
kritériach jej urCenia; prave pozadovat od spolocnosti Ronas S.r.o. opravu osobnych udajov
tykajucich sa dotknutej osoby, ich vymazanie alebo obmedzenie ich spraclivania, alebo o prave
namietat’ spracivanie osobnych udajov; prave podat’ navrh na zacatie konania o ochrane osobnych
udajov (podl'a § 100 zakona ¢. 18/2018 Z.z.); zdroji osobnych tdajov, ak sa osobné tidaje neziskali od
dotknutej osoby; existencii automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania
podla § 28 ods. 1 a4 zakona ¢ 18/2018 Z.z.; v tychto pripadoch poskytne spolo¢nost’ Ronas S.r.0.
dotknutej osobe informacie najmid o pouzitom postupe, ako aj o vyzname a predpokladanych
dosledkoch takého spracuvania osobnych tidajov pre dotknutti osobu.

Dotknutd osoba ma pravo byt informovana zo strany spolo¢nosti Ronas S.r.0. o primeranych zarukach
tykajicich sa prenosu jej osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii ak
k takémuto prenosu dochadza. Spolo¢nost’ Ronas S.r.0. je povinna poskytnit’ dotknutej osobe jej
osobné udaje, ktoré spractiva. Za opakované poskytnutie osobnych udajov, o ktoré dotknuta osoba
poziada, moze spolocnost’ Ronas s.r.0. uétovat’ primerany poplatok zodpovedajuci administrativnym
nakladom. Spolo¢nost’ Ronas S.r.0. povinna poskytnut’ osobné udaje dotknutej osobe spésobom podl'a
jej poziadavky.

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby spolo¢nost Ronas S.r.0. bez zbytoéného odkladu opravila
nespravne osobné udaje, ktoré sa jej tykaju. So zretelom na el spractivania osobnych tdajov ma
dotknuta osoba pravo na doplnenie netplnych osobnych tdajov.

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby spolo¢nost’ Ronas S.r.0. bez zbytoéného odkladu vymazala
osobné udaje, ktoré sa jej tykaji. Spolocnost’ Ronas S.r.0. je povinna bez zbyto¢ného odkladu vymazat’
osobné udaje, ak dotknuta osoba uplatnila pravo na vymaz podla predchadzajicej vety ak su zaroven
splnené podmienky na takyto vymaz podl'a ust. § 23 ods. 2 a 4 zakona ¢ 18/2018 Z.z..

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby spolo¢nost’ Ronas S.r.0. obmedzila spractivanie osobnych tdajov,
ak
a) dotknuta osoba namieta spravnost’ osobnych udajov, a to pocas obdobia umoziujiuceho overit’
spravnost’ osobnych udajov,
b) spractvanie osobnych tidajov je nezakonné a dotknuta osoba namieta vymazanie osobnych
udajov a ziada namiesto toho obmedzenie ich pouzitia,
C) spolo¢nost’ Ronas S.r.0. uz nepotrebuje osobné udaje na ucel spractivania osobnych udajov,
ale potrebuje ich dotknuta osoba na uplatnenie pravneho naroku, alebo
d) dotknutd osoba namieta spractivanie osobnych udajov podla § 27 ods. 1, zakona ¢ 18/2018
Z.z. a to az do overenia, ¢i opravnené dovody na strane spoloCnosti prevazuju nad opravnenymi
dévodmi dotknutej osoby.

Ak sa spracuvanie osobnych tdajov obmedzilo podl'a predchddzajuceho odseku okrem uchovavania
mdbze osobné udaje spolo¢nost’ Ronas S.r.0. spractvat’ len so stthlasom dotknutej osoby alebo na ucel
uplatnenia pravneho naroku, na ochranu osob alebo z dévodov verejného zdujmu. Dotknuti osobu,
ktorej spracuvanie osobnych udajov sa takto obmedzi je spolo¢nost’ Ronas S.r.0. povinnd informovat’
pred tym, ako bude obmedzenie spractuvania osobnych tidajov zrusené.

Dotknutd osoba ma pravo ziskat’ osobné daje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla spolo¢nosti Ronas
S.r.o. v Struktrovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a ma pravo preniest’ tieto
osobné udaje d’alSiemu prevadzkovatelovi , ak je to technicky mozné a ak sa osobné udaje spractuvaju
podla § 13 ods. 1 pism. a), § 16 ods. 2 pism. a) alebo § 13 ods. 1 pism. b) zdkona ¢ 18/2018 Z.z. a
spracuvanie osobnych tidajov sa vykonava automatizovanymi prostriedkami.

Dotknutéd osoba ma pravo na to, aby sa na fiu nevzt'ahovalo rozhodnutie, ktoré je zaloZzené vylucne na
automatizovanom spractivani osobnych udajov vratane profilovania a ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa
jej tykaja alebo ju obdobne vyznamne ovplyviuji. Predchadzajica veta sa neuplatni ak



a) je rozhodnutie nevyhnutné na uzavretie zmluvy alebo plnenie zmluvy medzi dotknutou
osobou a spolo¢nost'ou Ronas S.r.0.

b) vykonané na zaklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je
Slovenska republika viazana, a v ktorych st zaroven ustanovené aj vhodné opatrenia
zarucujuce ochranu prav a opravnenych zaujmov dotknutej osoby, alebo

c) zaloZené na vyslovnom stihlase dotknutej osoby.

Spolo¢nost’ Ronas S.r.0. je povinna bez zbyto¢ného odkladu oznamit' dotknutej osobe porusenie
ochrany osobnych udajov, ak takéto porusenie ochrany osobnych udajov moze viest' k vysokému
riziku pre prava fyzickej osoby. Oznamenie nie je spolo¢nost’ Ronas S.r.0. povinna vykonat’ ak,
a) prijala primerané technické a organiza¢né ochranné opatrenia a uplatnila ich na osobné
udaje, ktorych sa porusenie ochrany osobnych tdajov tyka, a to najmi Sifrovanie alebo iné
opatrenia, na zaklade ktorych su osobné idaje necitatel'né pre osoby, ktoré nie st opravnené
mat’ k nim pristup,
b) prijala nasledné opatrenia na zabezpeCenie vysokého rizika poruSenia prav dotknutej
osoby
¢) by to vyzadovalo neprimerané usilie; spolo¢nost’ Ronas S.r.0.. je povinnd informovat’
verejnost’ alebo prijat’ iné opatrenie na zabezpeCenie toho, ze dotknutd osoba bude
informovana rovnako efektivnym sposobom.

Dotknuta osoba ma pravo kedykolPvek odvolat’ stuhlas so spracovanim osobnych udajov (ak
takyto suhlas poskytla), ktoré sa jej tykaju. Odvolanie sihlasu nema vplyv na zakonnost' spractivania
osobnych udajov zalozené¢ho na stihlase pred jeho odvolanim; pred poskytnutim stihlasu musi byt
dotknuta osoba o tejto skutocnosti informovand. Dotknutd osoba moze suhlas odvolat’ rovnakym
spdsobom, akym suhlas udelila.

V pripadoch ak bol zmluvny vzt'ah uzatvoreny v mene dotknutej osoby inou osobou ( ¢len rodiny,
zakonny zastupca, poverend osoba a pod.) Ronas s.r.0. je povinna dotknutej osobe poskytnut
informacie o zdroji, z ktorého pochadzaji osobné udaje, pripadne informéacie o tom, ¢i pochadzaju z
verejne pristupnych zdrojov. Ak ndm poskytujete osobné tdaje tretich osob, je povinnostou 0soby,
ktora tieto tidaje poskytla spolo¢nosti Ronas s.r.o. informovat’ o tom doty¢nii osobu a zaistit’ si jej
suhlas s tymito podmienkami ochrany osobnych tudajov.

Spolo¢nost’ Ronas S.r.0. je povinna poskytnit’ dotknutej osobe informacie o opatreniach, ktoré sa
prijali na zéklade jej ziadosti do jedného mesiaca od dorucenia ziadosti. Uvedenu lehotu moze
spolo¢nost’ Ronas s.r.0. v odévodnenych pripadoch s oh'adom na komplexnost’ a pocet ziadosti
prediZit o d’alsie dva mesiace, a to aj opakovane. Spolo¢nost’ Ronas S.r.0.. je povinna informovat’ o
kazdom takom prediZeni dotknuti osobu do jedného mesiaca od dorugenia Ziadosti spolu s dovodmi
prediZenia lehoty. Ak dotknuta osoba podala Ziadost v elektronickej podobe, Spolo¢nost poskytne
informacie v elektronickej podobe, ak dotknuta osoba nepoziadala o poskytnutie informacie inym
spdsobom

Spolo¢nost’ Ronas S.r.0. je povinna na vyziadanie dotknutej osoby poskytnit’ svoje identifikacné
udaje, udaje zodpovednej osoby na ochranu osobnych udajov ( ak bola ustanovend) vratane
kontaktnych udajov. Tymto Vas informujeme, Ze zodpovednd osoba nebola zo strany spolo¢nosti
Ronas s.r.0. stanovena. VSetky otazky ziadosti a navrhy je mozné adresovat’ na: tel +421 948 156 380,
email: ronas@ronas.sk, alebo postou na adresu Klincova 37/B, 821 08 Bratislava.

Pravo dotknutej osoby namietat’ vo¢i automatizovanému rozhodovaniu nie je mozné v popisovanych
suboroch spracovatel'skych Cinnosti uplatnit’, pretoze popisované Cinnosti spractivania neobsahuju
automatizované rozhodovanie — spolo¢nost’ Ronas s.r.0.. nevykonava automatizované spracuvanie
osobnych tdajov.

V ramci marketingovych kampani moéze spolo¢nost’” Ronas s.r.o. vaSe osobné udaje spracovavat’ pre
ucely vlastnych marketingovych kampani.



